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Carlos Agustin Yafez Cordova
Presente

Por medio de la presente, quien suscrlbe da fe que el sefior Carlos Agustin
Yafiez Cérdova, prestd sus servicios como asesor y relator sénior en empresas
de nuestra cartera de chentes tales como: ~

e Sitrans San Bernardo
e Sitrans Talcahuano
e Volcan S.A. (Planta Puente Alto)

Desde el afio 2013 a la fecha, puedo decir con la certeza mas absoluta que
mientras se desempefié como colaborador estratégico del que suscribe, mostrd
un alto desempefio como profesional, siendo una persona puntual con
cualquier requerimiento solicitado, responsable, sincero, honesto y con un
excelente trato con el grupo de trabaJadores y jefaturas a Ias cuales les tocd
asesorar, capacitar y/o dmgtr ,

Carlos Yafez Cérdova, es un Ingeniero experto en traspasar a terreno los
conceptos tedricos - técnicos, logrando en un 100% aplicar la metodologia de
ensefianza y aprendizaje participativa, con un rol protagdnico del participante,
y desarrollando el Modelo de Aprendizaje Experiencial (Modelo ERCA o Ciclo de
Kolb): Experiencia - Reflexién - Conceptuaiizacién - Aplicacién.

De esta manera aseguré el aprendlzaJe de las habilidades que deben adqumr
los part:cnpantes

Las tecmcas utilizadas por Carlos Yafiez Cérdova fueron centradas en:

° Clases expositivas. '

~ Proceso de reflexién y discusién critica - Foros de dlscusmn Yy reflexnon
Trabajos grupales de aphcacxon ractica. ‘
Implantacaon de ceiulas i tos paracada entrenamiento.

Se extiende esta carta,/para los ﬂnes gue(el interesado estime fpertinente,
recomendandolo para cyalquier trabajo cgmo asesor o instructor:
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