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CARTA DE RECOMENDACION

A quien corresponda :

A través de la presente vengo en recomendar los servicios de consultoria de la empresa INGENIOUS
MVC MANAGEMET SPA liderada por el Sefior Carlos Yafiez Cérdova.

Ingenius desarrollé de forma 6ptima durante el periodo comprendido entre Febrero a Noviembre
del afo en curso una consultoria para adoptar los métodos LEAN MANUFACTURING y KAIZEN para
el proceso productivo y operacional de nuestra empresa. Los resultados alcanzados nos demuestran
una mayor productividad cercana al 15% en el empleo del recurso humano y una baja de alrededor
de 20% en los costos de insumos necesarios para la produccion.

La consultoria cumplié a cabalidad los objetivos propuestos desde un inicio en cuanto a revitalizar
nuestra empresa. Es asi como nuestros costos disminuyeron, aumentando nuestra productividad
logrando ademés una mayor calidad de los productos entregados. El trabajo realizado por
INGENIOUS MVC MANAGEMET SPA potenci6 la seguridad laboral aumentando adicionalmente la

moral de nuestros trabajadores.

Es necesario destacar la integracién que se hizo de todos los procesos enunciados anteriormente
con un contundente “coach” para los principales ejecutivos de nuestra organizacién para aprender
asi a adoptar los nuevos procesos a nuestras labores diarias con una mejor comprensién de nuestras
destrezas y habilidades.

Para finalizar se debe destacar la impecable labor de cada uno de los integrantes de INGENIOUS
MVC MANAGEMET SPA, su honestidad, transparencia y profesionalismo para abordar cada una de
las probleméaticas presentadas a lo largo del proyecto.

Hoy nuestra empresa es una mejor unidad econémica. Hoy entendemos el sentido de una buena
de la importancia del control y de la necesidad de apreciacion del recurso humano en

grcial e industrial
wimeca Chi'z tda.
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